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Syfte och omfattning

Riktlinjerna syftar till att tydliggdra rutiner och kanaler for visselblasning inom ActionAid Sverige och
ActionAid International. De omfattar personal, styrelse, praktikanter, volontarer, partners och
leverantorer till ActionAid Sverige.

Rapportering vid misstanke
Rapportering av misstanke ar obligatorisk for alla personer som verkar inom eller pa uppdrag av
ActionAid. Detta galler aven att uppmarksamma svagheter och risker.

Klagomal och rapportering kan géras bade 6ppet och anonymt. Om du valjer att ldmna ett anonymt
klagomal via en tillfallig e-postadress, uppmuntrar vi dig att bevaka och halla kontot aktivt under hela
utredningen. Detta underlattar hanteringen av arendet avsevart. All rapportering hanteras
konfidentiellt, oavsett om anmalan &r anonym eller ej.

Visselblasaradressen complaint.sweden@actionaid.org ar skyddad och hanteras endast av ActionAid
Sveriges grupp for intern hantering av visselblasning. En visselblasare skyddas mot repressalier dven
om misstanken visar sig vara felaktig, forutsatt att visselbldsaren handlar i god tro. Falska anklagelser
som bevisligen har gjorts i ond tro eller i syfte att uppna personlig vinning kommer emellertid att ses
som en allvarlig forseelse och kan leda till disciplinara atgarder, inklusive uppségning av kontrakt.

Personuppgifter
Personuppgifter som férekommer i meddelanden och utredningsdokument raderas hos ActionAid
Sverige efter att en utredning avslutas.

Kommunikationskanaler

e Misstankar eller upptéackter ska i forsta hand rapporteras till generalsekreteraren for ActionAid
Sverige: victor.astrom@actionaid.org

e Klagomal mot generalsekreteraren for ActionAid Sverige ska skickas till Ida Lemoine for
ActionAid Sveriges styrelse: ida@beteendelabbet.se.

e Klagomal mot ActionAid Sveriges nationella styrelse ska skickas till ActionAid Internationals
internrevision: whistleblowing@actionaid.org

e Klagomal som ror allvarliga fall, eller nar anmalaren 6nskar vara anonym, ska skickas till
ActionAid Sveriges visselblasaradress: complaint.sweden@actionaid.org. Om du vill vara
anonym, anvand garna en tillfillig e-postadress.

o Klagomal géllande sexuella trakasserier, utnyttjande eller 6vergrepp, inklusive vald och
Overgrepp mot barn samt risk fér vald mot barn och vuxna, bér skickas till:
complaint.sweden@actionaid.org.

e For misstankar eller fall i samband med partnersamarbete, foljs ovanstaende protokoll. Om
det ar lampligt, ska dven partnerorganisationen informeras om misstanken via ActionAid
Sveriges generalsekreterare. Inga nya utbetalningar far ske under tiden for utredning.
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